                                           [image: image1.png]



Uplatnění reklamace (reklamační list)
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Preferovaný způsob vyřízení reklamace (Před volbou způsobu vyřízení reklamace se seznamte s bodem „Práva a povinnosti z vadného plnění“ obchodních podmínek):
Vyhovující způsob označte křížkem takto : 
          
oprava
          
 výměna                               

              sleva
              odstoupení od smlouvy

Vyřízení reklamace očekávám ve lhůtě 14 kalendářních dnů. V případě vrácení jakékoliv 

finanční částky na Váš účet napište prosím číslo účtu:
Zároveň vás žádám o vystavení písemného potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem právo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu se zvoleným nárokem, a následně o vystavení potvrzení o datu a způsobu vyřízení reklamace, včetně uvedení doby jejího trvání.
Datum uplatnění reklamace:




Podpis kupujícího:

Kupující:





Jméno a příjmení:�Adresa:�Telefon:�E-mail:








Prodávající:						           


DaniDarx, s.r.o. (Styx-underwear.cz)  


Na Radosti 414 (hala č. 3), Praha - Zličín, 155 21 


IČ: 24209139 , DIČ: CZ24209139








Reklamované zboží:


Kód zboží (najdete na faktuře):�Datum prodeje:�Číslo kupního dokladu (číslo faktury):


Popis závady:


Obsah balení při předání / dodání objednávky:
























